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V/v tiép tuc niém yet thong tin
phan 4nh kién nghi vé quy dinh
hanh chinh

Kinh gui: Cac don vi thudc So

Thyc hi¢n Cong van 56 502/VPUB-KSTT, ngay 02/02/2018 Uy ban nhéan
dan tinh Binh Duong vé viéc “niém yét thong tin phan anh kién nghi vé quy dinh
hanh chinh”;

Pé dam bao thong tin kip thoi dén nguoi dan, doanh nghiép khi thyc hién
thu tuc hanh chinh theo quy dinh tai Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP, ngay
14/02/2008 cua Chinh phi vé tiép nhén, xu ly phan anh, kién nghi ctia c4 nhén, to
chttc vé& quy dinh hanh chinh (da& dugc sira dbi, bd sung) va Thong tu so
02/2017/TT-VPCP, ngay 31/10/2017 cua Van phong Chinh phu huéng dan vé
nghiép vu kiém soét thi tuc hanh chinh va y kién chi dao cua Chu tich Uy ban
nhén dan tinh.

S& Néong nghiép va Phat trién nong thon dé nghi thu trudng cac don vi thude
S& tiép tuc td chirc niém yét cong khai:

1. Tai noi tiép nhan va giai quyet thu tuc hanh chinh (b phan mé ctra cua
don vi) ndi dung thong tin phan anh, kién nghi cta ca nhan, to chuc vé quy dinh
hanh chinh theo quy dinh.

2. Pong thoi mé niém yét cong khai trén Website ctia don vi cong khai cho
t6 chirc, ngudi dan va doanh nghiép dugc biét.

(Co Méu néi dung niém yét Thong tin phan dnh, kién nghi cua cd nhan, 16
chite vé quy dinh hanh chinh kém theo).
Pé nghi cac don vi tryc thude nghiém tic thyc hién./. oy~
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Noi dung niém yét
tin phan anh, kién nghi ciia c4 nhén, t§ chirc
theo Congvansé 34 /SNN-VP, ngay 07 /01/2021
ia S6 Nong nghiép va Phdt trién néng thén)

TIEP NHAN PHAN ANH, KIEN NGHI VE QUY PINH HANH CHINH

Van phong Uy ban nhan dén tinh Binh Duong mong nhén dugc phan anh, kién
nghj ctia c4 nhén, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh theo céc noi dung sau day:

- Nhimg vuong miéc cu thé trong thuc hién quy dinh hanh chinh do hanh vi chim
tré, gdy phién ha hodc khéng thuc hién, thuc hién khong ding quy dinh hanh chinh
cua co quan, can bd, cong chirc nha nude nhu: tir chéi thyuc hién, kéo dai thoi gian
thuc hién tha tuc hanh chinh; tu y yéu cau, bd sung, dat thém hd so, gidy td ngoai quy
dinh cta phép luat; sach nhiéu, gy phién ha, dun day trach nhiém; khong niém yét
cong khai, minh bach thu tuc hanh chinh hogc niém yét cong khai khong day du cac
thu tuc hanh chinh tai noi giai quyét tht tuc hanh chinh; tha tuc hanh chinh dugc niém
yét cong khai da hét hiéu lyc ‘thi hanh hodc trai v6i ndi dung thi tuc hanh chinh dugc
dang tai trén co s& dit liéu qudc gia vé thu tuc hanh chinh...

- Quy dinh hanh chinh khéng phu hop vdi thyuce te khong ddng b, thiéu théng
nhat; khong hop phap hodc trai véi céc diéu udc qudc té ma Viét Nam da ky két hodc
gia nhap; nhimg van dé khéc lién quan dén quy dinh hanh chinh.

- Pé xuét phuong an xir ly nhig phan anh néu trén hodc c6 sing kién ban hanh
méi quy dinh hanh chinh lién quan dén hoat dong kinh doanh, doi séng nhén dan.

Phin anh, kién nghi dwoe tiép nhan theo m¢t trong cac cach thirc sau:

- Giri qua Hé théng tiép nhan, tra 16i phan anh, klen nghi ctia nguoi dan tai dia
chi: https://nguoidan.chinhphu.vn hoic Hé thong tiép nhén, tra 1oi phan éanh, kién
nghi cua doanh nghiép tai dia chi: https://doanhnghiep.chinhphu.vn

- Giri dén co quan: Vin phong Uy ban nhén dan tinh Binh Duong (PhongNoi
chinh ), Tang 16 Trung tdm Hanh chinh tinh, phudng Hoa pha, thanh phé Tha Dau
MGt, tinh Binh Duong.

- S6 dién thoai chuyén dung: 0274.3835029
- Dia chi thu dién tu: kiemsoat.tthc@binhduong.gov.vn
Luuy:

- Phan dénh, kién nghi phai sir dung ngon ngir tiéng Viét; ghi ré néi dung phan
danh, kién nghi,

- Ghi ré tén, dia chi, sé dién thoai (hodic dia chi thi tin) ciia cd nhan, t6 chirc
c6 phan anh, kién nghi;

- Khong rzep nhén phan dnh, kién nghi lién quan dén khiéu nai, 16 cdo va giai
quyét khiéu nai, 16 cdo.
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